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Memorando Nro. JUR-EDEC EP- CE-004-2014

PARA: Dr. Jaime Moreno M. — Gerente General - EDEC EP
DE: Ab. Christopher Einzmann LL.MM. — Asesor Juridico - EDEC EP

ASUNTO: Primera propuesta de texto para la “Ordenanza de Responsabilidad Social del
canton Cuenca”.

FECHA: Cuenca, 29 de julio de 2014.

A continuacién sirvase encontrar la primera propuesta de texto para la “Ordenanza de
Responsabilidad Social del canton Cuenca”:

Con el fin de motivar en el cantén Cuenca, una cultura basada en la ética y la responsabilidad social
con miras a la generacion de un territorio competitivo y una sociedad sostenible, me permito presentar
la siguiente propuesta de texto para la “Ordenanza de Responsabilidad Social del canton Cuenca”,
gue contiene el marco juridico respectivo:

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 14 sefiala: "Se reconoce el derecho de
la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir (...). Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais,
111 prevencién del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados”;

Que, el articulo 15 de la norma ibidem manifiesta: “El Estado promovera, en el sector puablico y
privado, el uso de tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas no contaminantes y
de bajo impacto (...). Se prohibe el desarrollo, produccién, tenencia, comercializacion, importacion,
transporte, almacenamiento y uso de armas quimicas, biol6gicas y nucleares, de contaminantes
organicos persistentes altamente tdxicos, agroquimicos internacionalmente prohibidos, y las
tecnologias y agentes biologicos experimentales nocivos y organismos genéticamente modificados
perjudiciales para la salud humana o que atenten contra la soberania alimentaria o los ecosistemas,
asi como la introduccién de residuos nucleares y desechos toxicos al territorio nacional";

Que, el articulo 30 de citada norma establece que: "(...) Las personas timen derecho a un habitat
seguro y saludable™;

Que, el articulo 33 de la Constitucion de la Republica, sefiala: "El trabajo es un derecho y un deber
social, y un derecho econémico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado
garantizard a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o
aceptado";

Que, el articulo 52 de la norma fundamental, en su parte pertinente prescribe: "(...) Las personas
tienen derecho a disponer de bienes y servicios de éptima calidad y a elegirlos con libertad”.
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Que, el mismo cuerpo normativo en su articulo 53 dispone: "Las empresas, instituciones y organismos
que presten servicios publicos deberan incorporar sistemas de medicion de satisfaccion de las
personas usuarias y consumidoras";

Que, de igual manera, en su articulo 54 la Constitucion sefiala: "(...) Las personas o entidades que
presten servicios publicos o que produzcan o comercialicen bienes de consumo, seran responsables
civil y pena/mente por la deficiente prestacion del servicio, por la calidad defectuosa del producto o
cuando sus condiciones no estén de acuerdo con la publicidad efectuada o con la descripcion que
incorpore™;

Que, el articulo 66 de la Constitucidn, reconoce y garantiza en su numeral 15 lo siguiente: "EIl derecho
a desarrollar actividades econdmicas, en forma individual o colectiva, conforme a los principios de
solidaridad, responsabilidad social y ambiental”; y en su numeral 25: "El derecho a acceder a bienes
y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir
informacién adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas";

Que, el articulo 71 de la misma norma establece: "La naturaleza (...) tiene derecho a que se respete
integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura,
funciones y procesos evolutivos (...). El Estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los
colectivos, para que protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los elementos que forman
un ecosistema";

Que, el articulo 83, numeral 6, de la Constitucion estable que son deberes y responsabilidades de los
ecuatorianos: "Respetar los derechos de la naturaleza preservar un ambiente sano y utilizar los
recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible™; numeral 7: "Promover el bien comin
y anteponer el interés general al interés particular"; y, numeral 12: "Ejercer la profesion u oficio con
sujecion a la ética™;

Que, el articulo 278 de la misma norma sefiala: "Para la consecucion del buen vivir, las personas, y a
las colectividades, y sus diversas formas organizativas, les corresponde (...) 2. Producir, intercambiar
y consumir bienes y servidos con responsabilidad social y ambiental”;

Que, el articulo 285 de la Constitucién sefiala: "La politica fiscal tendra como objetivos especificos:
(...) 3. La generacidn de incentivos para In inversion en los diferentes sectores de la economia y para
la produccion de bienes y servicios, socialmente deseables y ambientalmente aceptables”;

Que, el articulo 288 de la Constitucidn dispone: "Las compras publicas cumpliran con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social™;

Que, la Constitucion de la RepuUblica en su articulo 306, en cuanto a la politica comercial, sefiala: "El
Estado promovera las exportaciones ambientalmente responsables, con preferencia de aquellas que
generen mayor empleo y valor agregado, y en particular las exportaciones de los pequefios y
medianos productores y del sector artesanal’”;

Que, en cuanto al sistema financiero, el articulo 308 de la Constitucion establece: "(...) Las

actividades financieras intermediaran de forma eficiente los recursos captados para fortalecer la
inversion productiva nacional, y el consumo social y ambientalmente responsable”;
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Que, en cuanto a los sectores estratégicos, el articulo 313 la Constitucion manifiesta: "El Estado se
reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos, de
conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia™;

Que, el articulo 315 de la Constitucién dictamina: "Las empresas publicas (...) funcionaran como
sociedades de derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera, economica,
administrativa y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales, econémicos,
sociales y ambientales™;

Que, en cuanto al trabajo y la produccién, el articulo 319 de la Constitucion sefala: "Se reconocen
diversas formas de organizacion de la produccion en la economia, entre otras las comunitarias,
cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autonomas y
mixtas. El Estado promovera las formas de produccién que aseguren el buen vivir de la poblacién y
desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de la naturaleza; alentara la
produccion que satisfaga la demanda interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el
contexto internacional”;

Que, en cuanto a las formas de organizacion de la produccién y su gestién, la Constituciéon en su
articulo 320 dispone: "En las diversas formas de organizacién de los procesos de produccion se
estimulard una gestidlt participativa, transparente y eficiente. La produccion, en cualquiera de sus
formas, se sujetaran a principios y normas de calidad, sostenibilidad, productividad sistémica,
valoracion del trabajo y eficiencia econdmica y social";

Que, el articulo 408 de la Constitucion, tercer inciso, en lo referente a los recursos naturales sefiala: "
(...) El Estado garantizara que los mecanismos de produccién, consumo y uso de los recursos
naturales y la energia preserven y recuperen los ciclos naturales y permitan condiciones de vida con
dignidad";

Que, el articulo 3 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, determina como principios que rigen a las
empresas pubicas, entre otros, los siguientes: "1. Contribuir en forma sostenida al desarrollo humano
y buen vivir de la poblacién ecuatoriana; (...) 3. Actuar con eficiencia, racionalidad, rentabilidad y
control social en la exploracion, explotacion e industrializacion de los recursos naturales renovables
y no renovables y en la comercializacién de sus productos derivados, preservando el ambiente; 4.
Propiciar la obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, universalidad, accesibilidad,
regularidad, calidad, continuidad, seguridad, precios equitativos y responsabilidad en la prestacion
de los servicios publicos; (...) 6. Preservar y controlar la propiedad estatal y la actividad empresarial
publica™;

Que, el mismo cuerpo legal en su articulo 9, numeral 4, establece que los directorios de las empresas
publicas deberan: "Aprobar las politicas aplicables a los planes estratégicos, objetivos de gestion,
presupuesto anual, estructura organizacional y responsabilidad social corporativa”;

Que, el Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo (Acuerdo Subregional Andino), en su
Capitulo m), Gestion de la Seguridad y Salud en los Centros de Trabajo, Obligaciones de los
empleadores, en su articulo 11 determina: "En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas
tendientes a disminuir los riesgos laborales. Estas medidas deberdn basarse, para el logro de este
objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno
como responsabilidad social”;
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Que, es indispensable que las organizaciones modernas incorporen en su gestién y en sus relaciones el
respeto y consideracion a la naturaleza y a los intereses de empleados y trabajadores, accionistas,
clientes y consumidores, proveedores, comunidad y sociedad en general (grupos de interés); y,

Que, acorde a los principios de la Constitucion de la Republica y a los cambios del mercado mundial
hacia una economia sostenible, es necesario empezar la construccion de una cultura de responsabilidad
basada en la ética, la transparencia y la rendicion de cuentas; debiendo las organizaciones definir
metas con vision de sostenibilidad, lo cual implica la generacién de riqueza y rentabilidad, pero al
mismo tiempo valores de equilibrio con la Naturaleza y con la equidad social.

En ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo 57 literal a) del Cédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,

EXPIDE
LA ORDENANZA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL CANTON CUENCA

Articulo 1.- Objeto de la ordenanza.- El objeto de la presente ordenanza es motivar una cultura
basada en la ética y la responsabilidad social con miras a la generacion de un territorio competitivo y
una sociedad sostenible.

Esta Ordenanza incentiva a todas las organizaciones, publicas o privadas, nacionales o extranjeras, con
o sin fines de lucro, que desarrollan actividades en el cantén Cuenca, a incorporar integralmente en sus
operaciones la Responsabilidad Social, como un modelo de gestién alineado al desarrollo sostenible
que toda organizacion moderna deberla incorporar en sus operaciones, desde su estrategia
fundamental, valores, politicas y practicas en todos los niveles. Tal modelo de gestion excede las
obligaciones impuestas por la legislacion.

Avrticulo 2.- Definicion de responsabilidad social (RS).- Para los fines de la presente Ordenanza se
entiende por "Responsabilidad Social" al modelo de gestion de las organizaciones que incorpora los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y el ambiente, para actuar en
beneficio mutuo, tanto de la organizacion como de la naturaleza y de las partes interesadas, mas alla
del cumplimiento de las exigencias legales.

Es el compromiso voluntario por asumir un comportamiento ético y transparente, que utiliza
herramientas conocidas de rendicion de cuentas sobre sus impactos al desarrollo sostenible; es un
proceso global por mejorar continuamente su desempefio de proteccion a las personas, al ambiente y,
contribuir al desarrollo de su territorio y de la sociedad en general. Es el modelo de gestion esencial
para hacer posible el buen vivir.

Avrticulo 3.- Definiciones generales.- A efectos de esta ordenanza se entiende por:

Modelo de gestidn: Es el esquema o marco de referencia para la administracion de una entidad. Puede
ser aplicado tanto en las organizaciones privadas como en las publicas. Forma parte de la estrategia
fundamental de la organizacion, a traves de la asignacion de responsabilidades y rendicion de cuentas
en todos los niveles. Parte de sus principios y valores, su mision y vision; y, se desglosa en politicas y
practicas.
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Partes interesadas: Cualquier individuo o grupo de individuos a quienes la organizacion puede
impactar o ser impactada (positiva 0 negativamente) por cualquier decision o actividad. El término
incluye a: empleados y trabajadores; duefios, inversionistas y accionistas; clientes y consumidores;
proveedores, contratistas y competidores; gobierno nacional, provincial y local; ONG; asociaciones,
gremios y sindicatos; comunidad y sociedad en su conjunto.

Naturaleza / Ambiente: Es donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete
integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales estructura,
funciones y procesos evolutivos. Es el entorno natural en el cual una organizacion opera, incluyendo el
aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, el espacio exterior, los seres humanos y
sus interrelaciones, desde el interior de una organizacion hasta el sistema global.

Desarrollo sostenible: Desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. El desarrollo sostenible
se refiere a la integracion de los objetivos de calidad de vida elevada, salud y prosperidad con la
justicia social y al mantenimiento de la capacidad de la tierra para mantener la vida en toda su
diversidad. Estos objetivos sociales, econdmicos y ambientales son interdependientes y se refuerzan
mutuamente.

Informe de Responsabilidad Social: Es un documento de uso publico por el cual una organizacion
recoge y comunica a las partes interesadas, los resultados cuantitativos y cualitativos del cumplimiento
de su Responsabilidad Social. Permite evaluar su desempefio en términos de activos y pasivos sociales
y ambientales durante un periodo determinado. El alcance y escala del informe se adecuan al tamafio y
naturaleza de la organizacion.

Transparencia: Apertura respecto a las decisiones y actividades que afectan a la sociedad, la
economia y el ambiente, y voluntad de comunicarlas de manera clara, exacta, oportuna, honesta y
completa.

Involucramiento de las partes interesadas: Actividad llevada a cabo para crear oportunidades de
didlogo entre una organizacion y una o mas de sus partes interesadas, con el objetivo de proporcionar
una base fundamentada para las decisiones de la organizacion.

Rendicion de cuentas: Condicion de responder por decisiones y actividades ante los 6rganos de
gobierno de la organizacion, autoridades legales y, mas ampliamente, ante sus otras partes interesadas.

Organizacion: Entidad o grupo de personas e instalaciones con responsabilidades, autoridades y
relaciones establecidas y objetivos identificables.

Organizaciones no gubernamentales en general: Organizaciones que por su naturaleza ostentan
personeria juridica privada no lucrativa: corporaciones, asociaciones, gremios, cdmaras, agencias, etc.

Organizaciones no gubernamentales de desarrollo: Fundaciones enfocadas en temas de desarrollo,
nacionales e internacionales con oficinas en el canton Cuenca.

Microempresa: Aquella organizacién de produccién que tenga entre 1 a 9 trabajadores, un valor de

ventas o ingresos brutos anuales inferiores a cien mil dolares de los Estados Unidos de América o un
volumen de activos hasta cien mil délares.
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Pequefia Empresa: La organizacion de produccidn que tenga entre 10 a 49 trabajadores, un valor de
ventas o ingresos brutos anuales entre cien mil y un millén de ddlares de los Estados Unidos de
América o un volumen de activos entre cien mil uno y setecientos cincuenta mil dolares.

Mediana Empresa: La organizacion de produccion que tenga entre 50 a 159 trabajadores, un valor de
ventas o ingresos brutos anuales entre un millén uno y cinco millones de dolares de los Estados
Unidos de América o un volumen de activos entre setecientos cincuenta mil uno y cuatro millones de
dolares.

Gran Empresa: Aquella que supera todos los pardmetros establecidos para la mediana empresa.
Comunitarias: Aquellas formas asociativas de produccion en las que trabajan directamente sus
asociados, quienes participan en la distribucion de las ganancias y utilidades objetivas a través de su
labor.

Artesanales: Aquellos talleres, empresas y unidades econdmicas, incluidas las personas artesanas
individuales, que realicen una actividad de creacidn, produccién, transformacion, reparacion y
restauracién de bienes o prestacion de servicios realizada mediante un proceso en el que la
intervencién personal constituye un factor predominante.

Articulo 4.- Creacion del dia de la responsabilidad social.- Con el objeto de concientizar, motivar e
involucrar a la ciudadania sobre la importancia de vivir de una manera responsable, que genere un
territorio competitivo y una sociedad sostenible, se declara como dia de la Responsabilidad Social para
el canton Cuenca el dia XX de XX (lanzamiento del Pacto Global) de cada afio.

Articulo 5.- Organo rector de responsabilidad social.- EI Municipio de Cuenca, a través de XXXX,
sera el 6rgano rector sobre la materia, debiendo planificar, organizar, dirigir, implementar y controlar
todas las acciones, tareas y actividades necesarias para su viabilidad y la permanente aplicacion de la
Responsabilidad Social en el cantén Cuenca.

Articulo 6.- Creacion del banco de datos en responsabilidad social.- Créase el Banco de Datos de
Responsabilidad Social con los siguientes objetivos:

a) Registrar y difundir los informes de Responsabilidad Social revisados por las entidades
colaboradoras.

b) Motivar la generacién de informes de Responsabilidad Social como herramienta de
rendicion de cuentas y practica habitual de convivencia.

e) Sistematizar, registrar y difundir las buenas practicas de Responsabilidad Social para
facilitar su replicabilidad.

d) Difundir las memorias de las organizaciones que han recibido reconocimiento en
Responsabilidad Social.

e) Sistematizar, transparentar y difundir la informacion a través del portal de intemet que se
cree para tal efecto.

Articulo 7.- Creacidn y conformacién del Consejo de Responsabilidad Social del canton Cuenca.-
Se crea el Consejo de Responsabilidad Social del cantén Cuenca, a fin de institucionalizar un espacio
de dialogo y participacion en el que los distintos grupos de interés puedan expresarse en forma
transparente, publica y sistematica, sobre la situacion actual y el fomento de la Responsabilidad
Social; y, proponer acciones en base a La sinergia de las organizaciones para generar un territorio
competitivo y una sociedad sostenible.
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El Consejo de Responsabilidad Social del canton Cuenca, identificard los principales incentivos que
tienen las organizaciones para ser socialmente responsables y promovera la articulacion multisectorial,
y el disefio de propuestas de politicas, planes, programas y/o proyectos para motivar Responsabilidad
Social con un enfoque sistémico.

De igual manera propendera entre las organizaciones interesadas e involucradas en Responsabilidad
Social, la generacion de alianzas multisectoriales. EI cuerpo directivo de este Consejo de
Responsabilidad Socia, se conformara por técnicos en Responsabilidad Social de:

* 3 Concejales, Presidentes de las Comisiones de Desarrollo Econémico, XXXX y XXXX.

» 2 representantes del Municipio de Cuenca: el Secretario de XXXX y el Secretario de XXXX.
» 2 representantes del Sector Productivo.

* 1 representante de los actores de la Economia Popular y Solidaria EPS.

« 1 representante del Ministerio de Ambiente.

« 1 representante del Ministerio de Coordinacion de la Produccion, Empleo y Competitividad.
* 1 representante del Ministerio de Industrias y Produccion.

* 1 representante del Consejo Provincial del Azuay.

1 representante de las organizaciones privadas sin fines de lucro que promueven Responsabilidad
Social.

* 1 representante de las organizaciones privadas sin fines de lucro de desarrollo.

« 1 representante de las universidades que promueven Responsabilidad Social.

A las sesiones podran asistir los representantes de otras organizaciones e instituciones involucradas o
interesadas en la tematica.

Su organizacion y funcionamiento se determinara en el reglamento de la presente ordenanza.

Avrticulo 8.- Facilitacion de fondos para responsabilidad social.- EI Municipio de Cuenca, a través
de la dependencia que designe, coordinard y coadyuvara en la facilitacion de fondos nacionales o
extranjeros, pablicos o privados, para proyectos de capacitacion, implementacion de Responsabilidad
Social, realizacion de foros y seminarios, y demas actividades relacionadas con la Responsabilidad
Social que de manera articulada y en base a sus capacidades, ejecuten los actores que conforman el
Consejo de Responsabilidad Social del cantén Cuenca.

Avrticulo 9.- Del informe de responsabilidad social, de la buena préactica y su revision.- Con el fin
de motivar una buena practica de Responsabilidad Social, se generaran, de manera periddica, Informes
de Responsabilidad Social, como herramienta de transparencia de la gestion de las organizaciones que
desarrollan actividades en el canton Cuenca; este seré pre-requisito para optar por el "Reconocimiento
a las Mejores Précticas de Responsabilidad Social del Cantén Cuenca" y para acceder a otros
incentivos.

El Informe de Responsabilidad Social sera revisado por las entidades colaboradoras teniendo como
base el cumplimiento de indicadores segun la categoria que a cada organizacién le corresponda,
conforme lo establece el reglamento de la presente ordenanza. Los indicadores que se usaran para
reportar la gestion de la Responsabilidad Social, serén revisados y mejorados gradualmente segun lo
disponga el Consejo de Responsabilidad Social del canton Cuenca. El informe de Responsabilidad
Social luego de ser revisado seré socializado y difundido a través del Banco de Datos.
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La revisién del informe de Responsabilidad Social y de las buenas précticas en Responsabilidad Social
sera requisito previo para optar por la candidatura al "Reconocimiento a las Mejores Practicas de
Responsabilidad Social del Canton Cuenca".

Articulo 10.- Creacion del Sistema de Incentivos a la Gestion de la Responsabilidad Social.-Se
crea el Sistema de Incentivos a la Gestion de la Responsabilidad Social, el cual se conforma de los
beneficios actuales que otorgan el gobierno nacional y el Municipio de Cuenca y los futuros que
pudieran generarse.

Este sistema de incentivos se traduce en programas de fomento para mejoras de la competitividad
responsable, asistencia técnica, incentivos tributarios, mejor calificacion para el proceso de compras
publicas, participacion en foros, entre otros, a los que podran acceder las organizaciones que
desarrollan actividades en el canton Cuenca, que incorporen un modelo de gestion responsable.

Articulo 11.- Creacion del reconocimiento a las mejores practicas de responsabilidad social.-
Creéase el "Reconocimiento a las Mejores Précticas de Responsabilidad Social del Cantén Cuenca”,
con el objeto de estimular y difundir las practicas ejemplares de las organizaciones publicas o
privadas, nacionales o internacionales, con o sin fines de lucro, inclusive las unipersonales, localizadas
en el cantdn Cuenca, transformando en hechos concretos su Responsabilidad Social.

Los objetivos generales del reconocimiento son:
a) Generar mecanismos de adhesién voluntaria que prueban précticas de Responsabilidad Social.

b) Destacar el compromiso de las organizaciones y su esfuerzo por mejorar e innovar continuamente
en su gestién de Responsabilidad Social.

e) Motivar la replicabilidad de las buenas practicas de Responsabilidad Social de los actores del canton
Cuenca, a traveés de identificacion de practicas ejemplares.

d) Promover y difundir el sentido de corresponsabilidad del desarrollo entre los actores locales.

Articulo 12.- Clasificacion de las practicas de Responsabilidad Social a ser reconocidas.- Las
organizaciones, con base en el cumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacion vigente,
podran optar por el desarrollo de buenas practicas en Responsabilidad Social, en las distintas areas que
ésta comprende; a saber:

I. Gobernanza de la organizacion,

2. Derechos Humanos,

3. Précticas Laborales,

4. Naturaleza/Ambiente,

5. Précticas Operacionales Justas,

6. Asuntos de Consumidores, y

7. Participacion activa y desarrollo de la comunidad.

El organismo o dependencia que el Municipio de Cuenca designe para la aplicacién de la presente
ordenanza, determinara las areas de Responsabilidad Social que inicialmente seran reconocidas; sin
perjuicio de lo anterior, a futuro, conforme evolucione la gestion de las organizaciones que desarrollan
actividades en el cantén Cuenca se podran incorporar las demas areas de Responsabilidad Social.
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En todos los casos se excluyen las acciones desarrolladas a partir de exigencias legales y normativas.

Avrticulo 13.- Destinatarios del reconocimiento a las mejores précticas de responsabilidad social.-
Podran participar todas las organizaciones con personeria juridica, publicas o privadas, nacionales o
internacionales, con o sin fines de lucro, comunitarias, asociativas, y artesanales, que desarrollan
actividades en el canton Cuenca y cuya situacion legal y fisica se encuentre regularizada ante los
poderes publicos pertinentes (nacionales, provinciales y municipales), que hayan presentado el
Informe de Responsabilidad Social y este haya sido revisado.

Avrticulo 14.- Categorias del reconocimiento a las mejores précticas de responsabilidad social.-

a) Se establecen 6 categorias para organizaciones privadas con fines de lucro, para optar por el
"Reconocimiento a las Mejores Practicas de Responsabilidad Social del Canton Cuenca”, el cual sera
entregado uno por cada area y categoria; a saber:

» Microempresas,

* Pequenias,

* Medianas,

» Gran empresa,

» Comunitarias / asociativas, y
« Artesanales.

b) Se establecen 2 categorias para organizaciones privadas sin fines de lucro, para optar por el
"Reconocimiento a las Mejores Préacticas de Responsabilidad Social del Cantén Cuenca™; excluyendo
a las que se citan taxativamente en el numeral d) del presente articulo, el cual sera entregado uno por
cada area y categoria, a saber:

» Organizaciones no gubernamentales en general,
» Organizaciones no gubernamentales de desarrollo.

e) Se establecen 4 categorias para organizaciones publicas, para optar por el "Reconocimiento a las
Mejores Précticas de Responsabilidad Social del Cantén Cuenca el cual sera entregado uno por cada
area y categoria, a saber:

» Empresas Publicas y mixtas

« |nstituciones Publicas del Gobierno Nacional,

« Instituciones de los Gobiernos Locales Descentralizados,

» Organismos y agencias internacionales, y oficinas de otros Estados.

d) Se establecen 3 categorias para organizaciones de educacion, para optar por el "Reconocimiento a
las Mejores Practicas de Responsabilidad Social del Cantén Cuenca”, el cual sera entregado uno por
cada area y categoria, a saber:

» Centros Educativos de educacion basica,
* Centros Educativos de educacion media y/o bachillerato.
« Universidades, Escuelas Politécnicas e Institutos de educacion superior y técnica.

Las mejores practicas a reconocerse se encuentran establecidas en el articulo 10 de la presente
ordenanza.
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Articulo 15.- Requisitos generales para optar por la candidatura al reconocimiento a las mejores
practicas de Responsabilidad Social.- Para optar por la candidatura al Reconocimiento a las Mejores
Practicas de "Responsabilidad Social" en cualquiera de sus categorias y areas, las organizaciones
interesadas deberan presentar su informe de Responsabilidad Social del dltimo afio.

La elaboracion del Informe de Responsabilidad Social serd reglamentada en funcion de las éareas y
categorias enunciadas en los articulos 10 y 12 respectivamente, y comprendera medicion, divulgacion
y rendicion de cuentas frente a los grupos de interés sobre el desempeilo de la organizacion con
respecto al desarrollo sostenible.

La préactica ejemplar que serd objeto del reconocimiento en cualquiera de las tres areas y quince
categorias, debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar implementado y en pleno funcionamiento, estableciéndose como minimo 8 meses desde el
comienzo de su implementacion.

b) Demostrar creatividad para encontrar oportunidades en base a los recursos, talentos y perfiles de la
organizacion generando una relacién ganar-ganar.

¢) Evidenciar el grado en el cual se alcanzaron los objetivos propuestos, expresado con datos
mensurables cuantitativa y cualitativamente.

d) Exponer los mecanismos de monitoreo y evaluacién que han sido utilizados.

e) Ser practicas sostenibles a lo largo del tiempo y demostrar que forma parte de la gestion de la
organizacion (alineamiento).

f) Ser veridica en todos los datos, bajo pena de descalificacion. Los resultados deberan, en todos los
casos, estar documentados y sustentados y ser factibles de revision por los grupos de interés
involucrados.

g) Ser iniciativas originales e innovadoras, no reconocidas con anterioridad.

Quedan excluidas aquellas précticas e iniciativas que sean el resultado de una medida impuesta por
disposiciones legales, y aquellos que constituyan exclusivamente donaciones en dinero o especie
(filantropia). La presentacion de las mejores practicas se sujetard al reglamento de aplicacién de la
presente ordenanza.

Articulo 16.- Bases del reconocimiento.- Las bases del reconocimiento contendran:

a) Seleccion del Jurado, atribuciones y limitaciones,

b) Seleccion de las entidades colaboradoras, capacidades, roles y limitaciones,

c) Actividades susceptibles de ser reconocidas,

d) Herramientas a ser empleadas para optar por la candidatura, para cada categoria y area,

e) Personas juridicas habilitadas para ser candidatas al reconocimiento,
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f) Criterios de evaluacion,
g) Requisitos formales para la presentacion de las candidaturas,
h) Informacidn requerida acerca de la practica de Responsabilidad Social,
i) Cualquier aspecto relacionado con el Informe de Responsabilidad Social,
Jj) Cronograma: fecha de lanzamiento, fechas para preguntas, limite para la recepcion de candidaturas,
k) Lugar de recepcion de las candidaturas,
I) Procedimientos para la deliberacion del jurado.
Articulo 17.- Inscripcién al reconocimiento de Responsabilidad Social.- En funcion de las bases
elaboradas y aprobadas por el Consejo de Responsabilidad Social del cantén Cuenca, se receptaran las
candidaturas al “Reconocimiento de Responsabilidad Social del Canton Cuenca” en los plazos y

formatos previstos.

La inscripcién, revision informes de Responsabilidad Social y revision de las buenas practicas no
tendran ningun costo para las organizaciones participantes.

Articulo 18.- Seleccién de candidatos al reconocimiento de Responsabilidad Social.- Una vez
verificado el cumplimiento de los requisitos formales, las candidaturas seran remitidas al Jurado.

El Jurado valorard el grado de innovacion e impacto positivo de las buenas practicas propuestas,
emitiendo una calificacién que serd inapelable.

El Jurado podra resolver aquellas situaciones no contempladas en las bases, asi como aquellas dudas
gue se planteen en su interpretacién pudiendo declarar el reconocimiento desierto en una o varias
categorias o areas.

Articulo 19.- Jurado.- Se conformara un Jurado compuesto por:

El Alcalde o su delegado;

Concejales designados por las comisiones de: XXXX

Un representante del Sector Productivo,

Un representante de las organizaciones de trabajadores (alternados),
Representante de Universidades privadas y publicas,

Un representante de los consumidores y usuarios organizados, y

Un representante de los artesanos y de los microempresarios.

Articulo 20.- Cronograma.- La inscripcion al Banco de Datos de "Responsabilidad Social” tendra un
caracter permanente a partir de la fecha en el cual se disponga su apertura.

El "Reconocimiento a las Mejores Practicas de Responsabilidad Social" tendra una frecuencia anual,
su cronograma de funcionamiento se establecera en el reglamento de la presente ordenanza, y prevera
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gue la entrega del reconocimiento se realice el dia de la Responsabilidad Social creado en el articulo 4
de la presente ordenanza.

Articulo 21.- Componentes del reconocimiento.- Los ganadores del "Reconocimiento a las Mejores
Practicas de Responsabilidad Social del Canton Cuenca"™ en cada categoria y area, segin lo
establecido en el articulo 9 de la presente ordenanza, recibiran:

a) Un Certificado expendido por la Autoridad Municipal;

b) Una estatuilla o escultura disefiada para tal fin; vy,

e) La autorizacion municipal para utilizar pablicamente el distintivo de ganador del "Reconocimiento
a las Mejores Practicas de Responsabilidad Social del cantén Cuenca" en su categoria y area especifica
y el afio del reconocimiento.

Avrticulo 22.- Difusion.- El Consejo de Responsabilidad Social, el Banco de Datos de Responsabilidad
Social, el Sistema de Incentivos a la gestion de la Responsabilidad Social y el "Reconocimiento a las
Mejores Practicas de Responsabilidad Social del Cant6on Cuenca" contaran con un portal Web
accesible a través del Portal Oficial del Municipio, donde se publicara informacion del avance de la
Responsabilidad Social en el cantén Cuenca, reuniones y acuerdos del Consejo de Responsabilidad
Social, proyectos en marcha, herramientas de apoyo a la gestién responsable de las organizaciones que
desarrollan actividades en el cantén, la nGmina de organizaciones reconocidas afio a afio, y las mejores
practicas para difundir las experiencias e incentivar su replicabilidad.

En dicho portal web se publicaran los formatos para presentacién de Informes de Responsabilidad
Social, la calificacion de entidades colaboradoras a cargo de la revision de los Informes, la
convocatoria y las bases para La presentacion de candidaturas, sin perjuicio de la publicacion por
prensa, a través de los medios masivos y de los medios de comunicacion locales que se encuentran al
alcance de las autoridades municipales.

Disposicion General.-

El Organo Rector de Responsabilidad Social propendera, mediante la suscripcion de convenios con los
centros de educacién de todos los niveles, que en los pénsums académicos se incorpore a manera de
catedra, talleres o cursos, la materia de Responsabilidad Social.

Primera.- La Secretaria de XXXX podra encargar a XXX u otros organismos, la implementacion,
administracion, seguimiento y demds actividades propias de Responsabilidad Social para su
sostenibilidad en el canton Cuenca.

Segunda.- En un periodo no mayor a 60 dias posteriores a la publicacién de la ordenanza en el
Registro Oficial, se presentaran las respectivas instrucciones administrativas y flujos de procedimiento
necesarios para la implementacion de la presente ordenanza.

Tercera.- En los 30 dias posteriores a la publicacion de la ordenanza en el Registro Oficial se iniciara
la conformacién del Consejo de Responsabilidad Social del cantén Cuenca, convocando a los actores
publicos y privados interesados e involucrados en Responsabilidad Social. EI Consejo de
Responsabilidad Social estara conformado hasta finales de diciembre del afio en curso.

Cuarta.- Las iniciativas en Responsabilidad Social creadas por esta ordenanza buscaran el
involucramiento e integracion de las iniciativas del gobierno nacional y del gobierno provincial.

Pagina 12 de 13



EDEC-EP

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL
DE DESARROLLO ECONOMICO

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE DESARROLLO ECONOMICO EDEC EP

Quinta.- Mientras evolucione la gestion de las organizaciones que desarrollan actividades de
Responsabilidad Social en el cantdn Cuenca, se otorgaran reconocimientos a las mejores préacticas en
las areas de: Naturaleza/Ambiente; Participacion Activa y Desarrollo de la Comunidad; y, Practicas
Laborales. A futuro y conforme el avance téchico de XXXX se iran implementando las demas areas a
ser reconocidas.

Disposicion Final.- Esta Ordenanza entrara en vigencia a partir de la fecha de su sancién.
Hasta aqui la primera propuesta de texto para la “Ordenanza de Responsabilidad Social del canton

Cuenca”. Particular que pongo bajo su conocimiento para los fines consiguientes.

Atentamente,

Ab. Christopher Einzmann LL.MM.
Asesor Juridico - EDEC EP
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